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1. INTRODUGAO E OBJETIVOS

Essa politica tem como objetivo estabelecer diretrizes relacionadas aos temas
de diversidade, inclusao e direitos humanos que nortearao a Art&C na busca de um
ambiente de trabalho livre de preconceito e discriminacdo e que promove a igualdade
de oportunidades.

Deve ser divulgada ao publico interno mediante linguagem clara, acessivel e
em nivel de detalhamento compativel com as funcdes desempenhadas e com a

sensibilidade das informacdes e, ao publico externo, cabe um resumo das diretrizes.

2. ABRANGENCIA

Este documento se aplica a todos(as) os(as) colaboradores(as), socios(as) e
diretores(as) da Art&C, bem como fornecedores(as), prestadores de servicos(as),

clientes e demais terceiros com quem se relacionem.

3. TERMOS E DEFINICOES

Clima Organizacional: é o indicador de satisfacdo dos colaboradores em relacdo a
diferentes aspectos da cultura ou realidade, tais como politicas, modelo de gestao,

processo de comunicacgao, valorizacao profissional e identificacdo com a empresa.

Colaborador: pessoa fisica ou juridica contratada mediante remuneracdo que exerce

fungdes especificas, desde estagiarios até diretores.
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Direitos Humanos: direitos inerentes a todos os seres humanos, independentemente
de raca, género, nacionalidade, etnia, idioma, religido ou qualquer outra condic3do. Eles
incluem o direito a vida, a igualdade e a liberdade de opinido e expressao, ao trabalho,

a educacado, entre outros.

Discriminagdao: qualquer acdo ou omissdao que implique exclusdo, inferiorizagao,
distincdo, preferéncia ou restricdo a uma pessoa ou grupo de pessoas, em razao da sua
pertenca a uma determinada raga, etnia, nacionalidade, regionalidade, orienta¢ao
sexual, identidade ou expressdao de género, cultura, crenca, ideologia, idade, estado
civil, classe social, pessoa com deficiéncia, caracteristicas corporais como cor, peso,

altura etc.

Diversidade: significa a convivéncia de grupos de diferentes ragas, etnias,
nacionalidades, regionalidades, orientacbes sexuais, géneros, culturas, crencas,
ideologias, geracgdes, classes sociais, deficiéncias, caracteristicas corporais, entre

outros, dentro de uma mesma organizagao.

Equidade Salarial: significa pagar o mesmo saldrio para individuos que realizam as
mesmas funcgdes na Art&C, independentemente de género, raga, deficiéncia, etnia,
nacionalidade, idade, orientacdo sexual etc., respeitando a Politica Salarial prevista no

Plano de Cargos e Salarios.

Grupos Minoritarios: grupos de pessoas que tém pouca ou nenhuma
representatividade social, econdmica e politica, mesmo constituindo, em alguns casos,

a maior parcela numérica da populacdo brasileira, como por exemplo, mulheres,
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negros, pessoas com deficiéncia, LGBTQIA+, pessoas em situacdo de rua e/ou

economicamente vulnerdveis, entre outros.

Hard Skills: habilidades especificas, definidas e mensuraveis, comprovadas por meio de
diplomas, certificacGes e testes, como cursos técnicos, idiomas, gestdo de ferramentas

e outros conhecimentos similares.

Identidade de Género: modo como o individuo se identifica com o seu género,
independente da anatomia do seu corpo (mulher ou homem cisgénero, mulher ou

homem transgénero, bindrio ou ndo-binario, agénero, entre outros).

Inclusdao: assegurar que todas as pessoas sejam respeitadas e tenham acesso as
mesmas oportunidades, independente de raga, origem, cor, deficiéncia, etnia,
nacionalidade, religido, estado civil, classe social, situacdo familiar, orientacdo sexual,

identidade/expressdo de género, idade, dentre outros.

LGBTQIA+: sigla para designar diversas minorias sexuais e de género que lutam por
igualdade, sendo as iniciais de lésbicas, gays, bissexuais, transgéneros/travestis, queer,

intersexuais, assexuais e as outras siglas do termo original representadas pelo simbolo

“u,n

+.

Orientagao Sexual: refere-se a atracdo sexual e/ou afetiva que uma pessoa sente por

outra, que, por sua vez, ndo depende da sua identidade de género.

Pessoa com Deficiéncia — PcD: considera-se pessoa com deficiéncia aquela que tem

impedimento de longo prazo de natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial, o qual,
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em interacdo com uma ou mais barreiras, pode obstruir sua participacdo plena e

efetiva na sociedade em igualdade de condi¢Ges com as demais pessoas.

Raga: mapeada a partir da autoidentificacdao e autodeclara¢do de cada pessoa, sendo
agrupada em quatro principais grupos: branco, amarelo, indigena e negro (pardo ou

preto).

Soft Skills: competéncias pessoais, relacionadas a atitudes, comportamentos e
inteligéncia emocional, ndo sendo comprovadas por certificacdes porque dizem
respeito atrabalho em equipe, flexibilidade, comunicacdo, lideranga, empatia, entre

outras habilidades emocionais e comportamentais.

Terceiro: pessoa fisica ou juridica, ndo obrigatoriamente contratada em forma de
fornecedor ou de parceiro, mas que representa a Art&C em atividades em que haja

vinculo e exposicao da marca.

4. DIRETRIZES GERAIS

4.1. A Art&C esta comprometida com a inclusdo de pessoas que compdem grupos
minoritarios na igualdade de oportunidades, respeito a individualidade e aos direitos
humanos. Por isso, buscamos um ambiente de trabalho em que, além de igualdade de
oportunidades, minorias sintam-se acolhidas, livres de discriminag¢do, podendo abracar

suas diversidades e desenvolver suas potencialidades profissionais.

4.2. A Art&C valoriza a ética, preza pela integridade, respeita os direitos humanos e

trata todos os colaboradores com dignidade, igualdade e profissionalismo, garantindo a
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legalidade, transparéncia, responsividade, impessoalidade e imparcialidade nos seus

processos de Recursos Humanos.

4.3. A Art&C ndo tolera nenhum tipo de abuso, qualquer tipo de violéncia,
exploracdo ou discriminacdo, seja baseada em raca, origem, cor, deficiéncia, etnia,
nacionalidade, religido, estado civil, classe social, situacao familiar, orientacdao sexual,

identidade/expressdo de género, idade, dentre outros.

4.4. Nos casos em que houver adaptacdo de alguma diretriz, procedimento ou regra
constante nesta Politica de Diversidade, Inclusdo e Direitos Humanos, o Comité de
Compliance da Art&C deve ser informado por escrito para que haja aprovacdo e

justificativa documentada.

4.5. Duvidas ou situacdes nado identificadas nesta Politica podem ser relatadas no

Canal de Etica da Art&C, disponivel no endereco

www.artc.ouvidoriacompliance.com.br.

5. DIRETRIZES ESPECIFICAS

5.1.  PRECONCEITO, DISCRIMINACAO E INTOLERANCIA

5.1.1. A Art&C ndo tolera nenhum tipo de preconceito ou discriminacdo, seja
baseada em raga, origem, cor, deficiéncia, etnia, nacionalidade, religido,
estado civil, classe social, situacdo familiar, orientacdo sexual,

identidade/expressdo de género, idade, dentre outros. Diante disso, deve:
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5.1.1.1.

5.1.1.2.

situacOes de inferiorizacdo,

Adotar praticas para prevenir, apurar e combater quaisquer

exclusdo, humilhacdo, intimidacdo,

exposicdo ao ridiculo, hostilidade, agressdao e constrangimento no

ambiente de trabalho.

Realizar campanhas e ag¢des educativas periodicamente,

como treinamentos e sensibilizacdes, com o objetivo de eliminar

comportamentos

relacionados ao preconceito, discriminacdao e

intolerancia, sejam eles relacionados a identidade/expressdo de

género, orientacdo sexual, deficiéncia, raca, etnia, classe social etc.

5.1.1.3. Incentivar

gque todos os colaboradores, parceiros,

fornecedores e demais pessoas com quem se relaciona denunciem

condutas preconceituosas, discriminatérias ou intolerantes que

venham a sofrer ou a presenciar.

5.2.  DIVERSIDADE E INCLUSAO

5.2.1. E fundamental que todos os colaboradores da Art&C participem de

forma efetiva em suas rotinas das iniciativas de promocao a Diversidade e

a Inclusdo.

5.2.2. A Art&C busca atrair, reter e desenvolver profissionais que facam parte

dos grupos minoritarios, de forma a contemplar pessoas com deficiéncia e

de diferentes geracdes, géneros, racas, etnias, classes sociais e pessoas

que fazem parte do grupo LGBTQIA+, promovendo e monitorando a
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equidade em todos os niveis hierarquicos.

5.2.3. No que se refere a Diversidade e Inclusao, a Art&C deve:

5.2.3.1.

5.2.3.2. Incentivar  parceiros,

5.3.  ACESSIBILIDADE AS PESSOAS COM DEFICIENCIA — PcD:

Promover aos seus publicos, interno e externo, acgdes

constantes de comunicacdo sobre Diversidade e Inclusdo, bem como

capacitar periodicamente os

seus colaboradores através da

realizagdo de eventos e treinamentos relacionados a esses temas.

fornecedores

e terceiros ao

engajamento da valoriza¢do a Diversidade e das praticas de Inclusdo

de grupos minoritarios.

5.3.1. Em relacdo a acessibilidade as pessoas com deficiéncia, a agéncia deve:

5.3.1.1.

Buscar garantir o acesso equitativo a todos os colaboradores no que

diz respeito aos beneficios, salarios, plano de carreira, ferramentas e

ambiente fisico.

5.3.1.2.

5.3.1.3.

Realizar orientagdes e treinamentos sobre inclusao e

acessibilidade da Pessoa com Deficiéncia (PcD) em todos os setores e

niveis hierdrquicos.

Adequar-se nao somente a legislagao aplicavel, mas as

necessidades de cada deficiéncia, seja fisica, visual, auditiva,

sensorial ou intelectual.
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5.3.1.4. Assegurar que o ambiente de trabalho esteja acessivel a

todos, e adotar estratégias necessdrias para possibilitar a inclusdo

efetiva da Pessoa com Deficiéncia (PcD).

5.4. CONDUTA DAS LIDERANCAS:

5.4.

5.4.

1. A Art&C espera que as liderangas exercam um papel fundamental na
priorizacdo e respeito aos Direitos Humanos em todas as suas rela¢des
interpessoais, cooperando para a constru¢gdo de uma cultura

organizacional inclusiva.

2. Todas as liderancas da Art&C devem sustentar exemplos fortes nas suas
relagdes interpessoais, demonstrando, em qualquer circunstancia, o
respeito aos principios dos Direitos Humanos, a valorizacdo da Diversidade

e a pratica da Inclusdo, devendo:

5.4.2.1. Manter relacionamento transparente, justo e imparcial com a
sua equipe.

5.4.2.2. Posicionar-se ao presenciar condutas ou atitudes
discriminatdrias e orientar a utilizagdo do Canal de Compliance.

5.4.2.3. Criar um ambiente de seguranca psicoldgica para sua equipe.

5.4.2.4. Comunicar-se de forma respeitosa, inclusiva e gentil com a

sua e as demais equipes.
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5.4.2.5.

5.4.2.6.

Contratar e desenvolver equipes de acordo com os principios

dos Direitos Humanos, valorizando a Diversidade e praticando a

Inclusao.

ou a legislacdo vigente aplicavel.

5.5.  RELACIONAMENTO COM COLABORADORES:

5.5.1. Nos processos de

recrutamento e

Reportar ao Canal de Compliance as violagdes a essa Politica

selecdo, contratacdo,

desenvolvimento e treinamento, bem como nas relagbes interpessoais e

no clima organizacional, as metas e investimentos da Art&C devem ser

adequados a:

5.5.1.1.

5.5.1.2.

5.5.1.3.

Propiciar que as relagdes humanas sejam transparentes,

respeitosas, cordiais, justas, éticas e com um clima organizacional

gue seja agradavel.

Monitorar a conduta dos colaboradores no ambiente de

trabalho da Art&C, seja nas atividades internas ou externas, para que

se mantenha constantemente o respeito aos Direitos Humanos, a

Diversidade e a Inclusdo.

Prevenir qualquer tipo de discriminagao, preconceito, abuso,

desrespeito, intimidacdo, ameaca, exploracdo, incitacdo a violéncia

e/ou qualquer tipo de ato que cause danos a integridade fisica e/ou

moral das pessoas.

Elaborado por:
Veritaz Consultoria

Revisado por:

Comité de Compliance Art&C

Aprovado por:

Arturo Camara e Jodo Daniel Vale

Data de Emissdo:




ARTEC

comunicacéo integrada

Tipo de Documento: POLITICA Ne2: PO 07
Data de aprovacdo:
Titulo do Documento: Politica de Diversidade e Inclusdo 13/10/2022
Préxima revisdo em:
13/10/2023
Area Responsavel: Comité de Compliance | Classificagdo da Informacgdo: Uso Interno
5.5.1.4. Prevenir os assédios, moral e sexual em todos os niveis:
o Das liderancas para os(as) liderados(as).
o Dos(as) liderados(as) para as liderancas.
o Entre colaboradores do mesmo nivel hierdrquico.
5.5.1.5. Estimular o trabalho em equipe e a evolugdio dos
colaboradores.
5.5.1.6. Adotar medidas educativas para disseminar o respeito aos

Direitos Humanos, a valorizagdo da Diversidade e a prdtica da
Inclusao entre os colaboradores.

5.5.1.7. Respeitar e praticar a liberdade de associagao e a negociacao
coletiva de acordo com as legislacdes locais aplicaveis.

5.5.1.8. Remunerar, desenvolver e promover os colaboradores de
maneira justa, imparcial e igualitaria.

5.5.1.9. Pagar salarios, adicionais, beneficios e encargos sociais nos
valores, indices e prazos legais e de acordo com as boas praticas de
mercado.

5.5.1.10. Promover equidade salarial entre todos os colaboradores,
independentemente de género, raca, etnia, deficiéncia,
nacionalidade, idade, orientagdo sexual, ou outra forma de
diversidade.

5.5.1.11. Disponibilizar recursos adequados e suficientes para o bom

desempenho das atividades laborais de seus colaboradores e

Veritaz Consultoria Comité de Compliance Art&C | Arturo Cdmara e Jodo Daniel Vale

parceiros.
5.5.1.12. Manter um ambiente de trabalho limpo, organizado, seguro
e saudavel.
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5.6.  RELACIONAMENTO COM FORNECEDORES, PARCEIROS E TERCEIROS:

5.6.1. A Art&C deve disseminar o respeito aos Direitos Humanos e a

valorizacdo da Diversidade e da Inclusdo entre seus fornecedores,

parceiros e terceiros, bem como incentiva-los a atuar da mesma forma

com todas as suas partes interessadas.

5.6.2. No seu processo de due diligence de fornecedores e parceiros, a Art&C

deve incluir a avaliagao dos critérios relacionados as violagdes dos Direitos

Humanos.

5.6.3. A Art&C deve notificar o cliente, fornecedor e/ou parceiro em caso de

desrespeito devidamente comprovado aos Direitos Humanos para a

adocdo de medidas corretivas, bem como executar os dispositivos

contratuais cabiveis.

5.6.4. A Art&C ndo se relaciona com pessoas fisicas ou juridicas que:

5.6.4.1.

5.6.4.2.

5.6.4.3.

Humanos reconhecidos internacionalmente.

qualquer tipo de violéncia ou exploragao.

Ndo apoiem ou ndo respeitem a protegao dos Direitos

Tenham histérico de abusos, assédios, discriminacdo ou

Facam uso de trabalho infantil, forcado, compulsério ou

degradante em sua atividade e na cadeia de fornecimento.
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5.6.4.4.

Constem no cadastro de empregadores que tenham

submetido trabalhadores a condi¢Oes andlogas a trabalho escravo,

incluidos na "Lista Suja do Trabalho Escravo", divulgada pelo

Ministério do Trabalho.

5.6.5. A Art&C deve monitorar os seus fornecedores periodicamente de forma

a verificar se ndo estdo violando as diretrizes dessa Politica ou as normas

da legislacdo vigente aplicavel.

5.6.6. Quaisquer contratos com parceiros, fornecedores e terceiros que se

relacionem com a Art&C e que violem as diretrizes dessa Politica devem

ser submetidos ao Comité de Compliance e ao Departamento Juridico

para andlise e, caso se comprove a violacdo, devem ser rescindidos assim

gue possivel, com a ciéncia e aprovacao da Art&C.

6. DUVIDAS

Em caso de duvidas sobre essa Politica, consulte o Comité de Compliance da

Art&C ou relate no Canal de Etica:

www.artc.ouvidoriacompliance.com.br

7. VIOLAGCOES E MEDIDAS DISCIPLINARES

Violagbes a esta Politica sujeitardao os infratores as medidas disciplinares

cabiveis, incluindo adverténcias, suspensdes, rescisdo de contrato e demissbes, com ou
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sem justa causa, desligamento da Art&C, ou acdo judicial, conforme a verificacdo da

infracdo.

8. COMUNICAGAO

A Art&C incentiva a todos que comuniquem imediatamente aos seus superiores
ou no Canal de Etica quando suspeitarem ou detectarem violacSes a essa Politica ou a
legislacOes aplicaveis, cuja analise e investigacao serdo tratadas confidencialmente.

E da responsabilidade de todos divulgar o conteido dessa Politica. Todos
devem zelar pela reputacao da Art&C, pela ética e transparéncia da nossa agéncia.

Retaliagdes e intimidagdes ndo serdo admitidas.

9. DOCUMENTO RELACIONADO

v/ Cdédigo de Conduta da Art&C

10. VALIDADE

Esta Politica entrard em vigor a partir de setembro de 2022 e sera vélida até a

data de sua atualizacdo e/ou revogacao.

11. APROVACAO

REVISAO REV. 0
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